ILMOITTAUTUMINEN VALMISMATKALIIKEREKISTERIIN


Matkanjärjestäjäksi ja/tai ulkomaisen matkanjärjestäjän välittäjäksi ilmoittautuville tarkoi​tettujen liitelomakkeiden 3-7 täyttöohjeita

Kaikille Suomessa myytäville valmismatkoille on löydyttävä Suomesta Ku​luttajavi​raston valmismatkaliikerekisterissä oleva vastuullinen matkanjärjestäjä, jonka re​kisteritunnuksessa on kir​jainosa Mj =(Matkanjärjestäjä) tai U (=Ulkomaisen matkanjärjestäjän välittäjä). 

Matkanjärjestäjäksi ilmoittautuvan tulee ilmoittaa kaikki ne valmismatkat, joissa hakija on matkanjärjestäjänä, siis myös asiakkaan tai asiakasryhmän pyynnöstä räätälöitävät matkat sekä valmismatkan ostoon tarkoitetut lahjakortit.

Ulkomaisen matkanjärjestäjän välittäjä rinnastetaan matkanjärjestäjään.
Matkanjärjestäjä asettaa vakuuden myös välittäjiensä puolesta. Matkanvälittäjänä toimimisesta ei täytetä lomaketietoja 3-7.

Lomake 3

1. Myyntitiedot

Arvioi valmismatkamyyntisi 12 kuukauden ajalta. Merkitse lomakkeeseen arvioimasi aikaväli.

Jos asiakkaan valmismatkasopimukseen (=myyty ennen matkalle lähtöä) sisältyy esim. autonvuok​raus tai retki matkakohteessa, kaikki tämä ilmoitetaan valmismatkamyyntinä.  

Ilmoita bruttomääräisen valmismatkamyynnin lisäksi lahjakorttimyyntisi. 

Valmismatkamyynnin jakauma %:
Ilmoita matkojen myynti yrityksille. Älä ilmoita valmis​mat​kamyyntiä toiselle matkanjärjestäjälle valmismatkojen edelleen myyntiä varten. 

Suoralaskutussuhteessa matkanjärjestäjään oleva välittäjä ei ota asiakkaalta rahoja omalle tililleen, joten ilmoita tämä myynti omaa myyntiosuuttasi (%) lisäävänä. Vakuutta määriteltäessä otetaan huomioon matkanjärjes​täjille tilittävien välittäjien myyntiosuus (ks. rekisteriin merkittyjen mat​kanjärjestäjien las​kentaperusteet).

2. Maksuehdot valmismatkan ostajalle

Täsmennä maksuehtosi, jos maksukäytäntöjä on useampia.  Esimerkiksi näin: Ryhmiä, joiden toiveitten mukaisia valmismatkoja järjestämme, tulee olemaan noin 25 % valmismatkoistamme ja laskutus näistä on aina matkan jälkeen. 

Lomakkeet 4 ja 5

Täytä tarvittaessa useampi lomake (esimerkiksi jokaisesta suunnitellusta valmismatkasta oma lomake). Liitä oheen myös esite, jos sellainen on.  

Vaihtoehtoisesti käy myös seikkaperäinen selvitys: Matkojen ajankohdat, kohteet, käytetyt kul​kuvälineet, osanottajamäärät, hinnat (ylin -, alin - ja keskihinta) sekä maksuehdot.

Lomake 6
Merkitse lomakkeeseen 6 arvioitu valmismatkatuotantosi kuukausittain matkan kestoaikojen mu​kaisesti. Lomakkeessa on kaksi osa-aluetta: Valmismatkamyynti sekä ennakkomaksut. Älä laske osioita yhteen! Ennakkomaksut kirjataan myynniksi sen jälkeen kun asiakas on lähtenyt val​mismatkalle. 

Ennakkomaksut

Kuluttaja-asiakkaiden ennen valmismatkan toteutumista maksamat va​rausmaksut ja loppusuoritukset = Matkanjärjestäjän velka kuluttaja-asiakkaille. (Ennakkomaksut on aina ilmoitettava, kun maksajana on kuluttaja, vaikka maksusuoritus tuleekin yhteisöltä tai yhdistykseltä).

Ennakkomaksut kasvavat aina matkanjärjestäjälle saapuvina maksusuorituksina ja vähenevät matkalle lähtöjen mukaisesti. 
Ennakkomaksusaldo saattaa siis koostua usean kuukauden aikana asiakkailta suoraan tai välittäjien kautta tulleista varausmaksuista ja loppusuorituksista. 

Ennakkomaksuja lisäävät myös valmismatkan ostoon oikeuttavat  lunastamattomat lahjakortit, myös yrityksille myydyt. Yritysten ostamat lahjakortit päätyvät useimmiten kuluttajille.

Ilmoita ennakkomaksusaldo kuukauden parhaan päivän mukaan eli korkein euromäärä.

Ennakkomaksujen määrä ilmoitetaan aina bruttomääräisenä, eikä siitä saa vähentää mahdollista arvonlisäveroa tai maksuja alihankkijoille kuljetuksen, majoituksen tai muun matkailupalveluksen osalta. (Alihankkija voi olla myös toinen matkatoimisto.)

Tämä siksi, että matkan ostajalla on konkurssitilanteessa/matkanjärjestäjän maksukyvyttö​myysti​lanteessa oikeus purkaa sopimuksensa ja saada maksamansa rahat takaisin. Tämä oi​keus liittyy koko valmismatkasopimukseen riippumatta siitä, onko valmismatkan hinta lasku​tettu yhdessä vai eri osissa (esimerkiksi jo asiakkaan hallussa oleviin lentolippuihin ja hotelli-vouchereihin).

Valmismatkamyynti:

Yritysasiakkaille ei korvata ennakkomaksuja, joten yritysmyynnistä ilmoitetaan vain myyntiluvut.

Valmismatkan maksajana on pääsääntöisesti tällöin yritys ja matkustajana useimmiten yrityksen palveluksessa oleva henkilö tai omistajat.  Yritysmyynniksi voidaan myös katsoa sellainen ammattiin liittyvä matka, jonka päätarkoituksena on lisätä ammatillista osaamista. Matka voidaan katsoa yritysmyynniksi varsinkin silloin, kun kyseessä on y-tunnuksen omaava ammatinharjoittaja.
Myynti yhdistykselle (esim. ry, seura, kuoro jne.) on yleensä myyntiä kuluttajille, koska maksajina ovat useimmiten yhdistyksen jäsenet. 

Ilmoita valmismatkojen myynnin arvo kuluttaja-asiakkaille matkan keston mukaan.

Jos matkan kesto on yli 14 vrk, ilmoita keskimääräinen matkan kesto lomakkeessa. Kaikki matkan kesto -sarakkeissa ilmoitetut matkat sisältävät kuljetuksen.  

Valmismatka ilman kuljetusta tai majoitusta = Majoituksen tai kuljetuksen ja muun matkailu​palveluksen yhdistelmä. Yh​dis​telmästä tulee valmismatka silloin, kun muun matkailupalveluksen osuudella on olennainen merkitys. (Esim. majoitus + kelkkasafari tai ratsastus- tai joogaopetus jne.).

Valmismatkamyynti ilmoitetaan suoriteperusteisesti eli esimerkiksi maaliskuun myynti on se ra​hamäärä, joka vastaa maaliskuun lähdöistä saatuja myyntituloja.

Lomake 7

Ilmoita kuluvalle/seuraavalle vuodelle varaamasi (suunnittelemasi) tilauslentopaikat, lomalentopai​kat sekä muut valmismatkan osana olevat lentopaikat, joissa ei ole vaihtokelpoista (IATA) lippua. 
Ilmoitus koskee kaikkia sellaisia lentolippuja, joita on käytettävä lippuun merkityn sopimuksen mukaisesti. Tällaista lippua ei voi vaihtaa toiseen lentoon sen jälkeen kun siitä on ensimmäinen lento-osuus käytetty. 

Ilmoita paikat lentoajan sekä matkan keston mukaan.

Täytä ja allekirjoita lomakkeet suunnitellun valmismatkatuotantosi mukaisesti. 

