
01. (32.40.01) Kuluttajaviraston toimintamenot (siirtomäärärahat 2 v) 
 
Momentille ehdotetaan lisämäärärahaa 100 000 euroa.  
 
Lisämääräraha on tarkoitettu käytettäväksi kuluttajaneuvonnan siirtämisestä kunnilta valtiolle 
aiheutuviin kuluihin. 
 
Selvitysosa: Vuonna 2008 valmistellaan kuluttajaneuvonnan siirtoa kunnilta valtiolle. Valmistelun 
kulut aiheutuvat kahdesta palkattavista projektihenkilöistä, ulkoisten asiantuntijapalveluiden 
ostoista ja tietojärjestelmäinvestoinnin suunnittelusta.   

 
2008 II lisätalousarvio       100 000 
2008 talousarvio   5 924 000 
2007 tilinpäätös  5 858 000 
 



LIITEMUISTIO 
 
32.40.01  Kuluttajaviraston toimintamenot (siirtomäärärahat 2 v) 
 
Momentille ehdotetaan lisämäärärahaa 100 000 euroa.  
 
Vuonna 2008 projektihenkilöstö valmistelee yhdessä Kuluttajaviraston asiantuntijoiden kanssa 
kuluttajaneuvonnan 2009 organisointia. Tehtäväkokonaisuuksia ovat mm. henkilöstösuunnittelu 
(sijoittamiset ja nimittämiset), puhelinpalveluiden organisoinnin sekä verkko- ja sähköisten 
asiantuntijapalveluiden kehittämisen kartoitus ja muutoksista tiedottaminen. 
 
Tämän hetkisellä Kuluttajaviraston henkilöresursseilla ei ole mahdollista toteuttaa näin mittavaa (84 
htv) ja nopeaa organisaatiomuutosta ilman lisäresursseja. Kuluttajavirasto pyytää projektille kahta 
päätoimista henkilöä ja mahdollisuutta ostaa asiantuntijapalveluita. Tavoitteena on, että 
projektihenkilöt voisivat aloittaa työskentelyn 1.7.2008 alkaen.  
 
Lisäresursseilla varmistetaan ettei siirtymävaiheessa kuluttajien oikeuksissa ja neuvontapalveluiden 
tasossa tapahtuisi äkillistä heikentymistä, ja kuluttajaneuvonnan valtiollistamisen hyödyt 
saavutetaan mahdollisimman nopeasti. 
 
Henkilöstökulut   50 000 euroa 
Asiantuntijapalvelut   50 000 euroa 
YHTEENSÄ  100 000 euroa 


