KULUTTAJAVIRASTON OHJE VALMISMATKALIIKEVAKUUDEN ASETTAMISEKSI

Valmismatka on poikkeuksellinen palvelu, koska kuluttaja maksaa sen kokonaan etukäteen. Tästä johtuen on pidetty tarpeellisena luoda järjestelmä, jonka avulla kuluttaja voi saada matkasta etukäteen maksamansa suoritukset takaisin, jos matka ei toteudu valmismatkaliikkeen konkurssin tai maksukyvyttömyystilanteen vuoksi.

Matkanjärjestäjän ja ulkomaisen matkanjärjestäjän välittäjän on siten pääsääntöisesti asetettava Kuluttajavirastolle vakuus maksukyvyttömyyden tai konkurssin varalta.

Valmismatkaliikkeistä annetussa laissa tarkoitetuksi vakuudeksi Kuluttajavirasto hyväksyy ainoastaan seuraaville liitteenä oleville asiakirjapohjille tehdyt vakuudet:

· Toistaiseksi voimassaoleva valmismatkaliiketakuu  

· Määräaikainen valmismatkaliiketakuu
· Pankkitalletuksen panttaus 

Vakuuden antajalla tulee olla kotipaikka Euroopan talousalueella. Ulkomaisen rahoituslaitoksen tulee toimittaa vakuuden liitteeksi sijoittautumismaan asianomaisen viranomaisen selvitys siitä, että hän voi harjoittaa rahoitustoimintaa kyseisessä maassa sekä liittää vakuuteen selvitys vakuuden allekirjoittaneiden henkilöiden oikeudesta kirjoittaa rahoitusliikkeen nimi. Lisäksi ulkomaisen vakuuden antajan tulee toimittaa vakuuden liitteeksi Moody’s Investors Servicen tai vastaavan toimijan tekemä luokitus luottokelpoisuudestaan.

HUOM! Pankkitalletuksen panttausasiakirjassa ilmoitetut liitteet tulee toimittaa Kuluttajavirastoon, jotta panttaus hyväksytään.

LIITTEET

· Toistaiseksi voimassaoleva valmismatkaliiketakuu

· Määräaikainen valmismatkaliiketakuu
· Pankkitalletuksen panttaus
Valmismatkaliikkeen harjoittajan tulee toimittaa Kuluttajaviraston hyväksymä vakuus virastoon annettuun määräaikaan mennessä tai Kuluttajavirasto kieltää yritystä toistaiseksi jatkamasta sellaista toimintaa, johon vaaditaan valmismatkaliikelain 10 §:n mukainen vakuus.
