TIETOSUOJASELOSTE

- yhdistetty rekisteriseloste ja
informointiasiakirja

Henkilotietolaki (523/99) 10 ja 24 §

Laatimispvm: 30.3.2007

1. Rekisterinpitdja

Nimi

Kuluttajavirasto

Yhteystiedot (osoite, puhelin...)

Postiosoite PL 5, 00531 Helsinki
Kiyntiosoite Haapaniemenkatu 4 A (7 krs.), 00530 Helsinki
Puh. 010 19 4700

2. Rekisteriasioista vastaava
henkild ja/tai yhteyshenkilo

Nimi

Johtaja P#ivi Hentunen

Yhteystiedot (osoite, puhelin...)

Email: etunimi.sukunimi @kuluttajavirasto.fi
Puh. 010 19 4700

3. Rekisterin nimi

(nimen tulee kuvata rekisterin
tietosisaltod)

Tweb-tiedonhallintajérjestelméa/ diaari

4. Henkilotietojen kisittelyn
tarkoitus / rekisterin
kayttotarkoitus

(Jos henkildtietojen kasittely on
ulkoistettu, tastd voidaan siséllyttad
maininta tahan kohtaan.)

Julkisuuslain (621/1999) 18 §:n 1 momentin ja 1 kohdan mukaan:
Viranomaisen tulee hyvin tiedonhallintatavan luomiseksi ja toteuttamiseksi
huolehtia asiakirjojen ja tietojirjestelmien seké niihin sisédltyvien tietojen
asianmukaisesta saatavuudesta, kiytettivyydesti ja suojaamisesta sekd
eheydesti ja muusta tietojen laatuun vaikuttavista tekijoistd seki tdssi
tarkoituksessa erityisesti:

1) pitdd luetteloa kisiteltdviksi annetuista ja otetuista seki ratkaistuista ja
kasitellyistd asioista tai muutoin huolehtia siitd, ettd sen julkiset asiakirjat ovat
vaivattomasti l1oydettavissi

Rekisterdinnissi otetaan huomioon myos asetuksen viranomaisen toiminnan
julkisuudesta (1030/1999) 5 ja 6 § seki arkistolain (831/1994) ja sen nojalla
annettujen sdinnosten ja midrdysten vaatimukset.

Tweb-tiedonhallintajérjestelmiin sisdltyvin diaarin avulla rekisterdidddn
kasiteltdviksi tulleet ja otetut asiat ja niihin liittyvét asiakirjat seké
dokumentoidaan asioiden kisittelyvaiheet.

Jarjestelmin osana toimivalla raportointisovelluksella saadaan raportteja ja
tilastoja diaariin sisiltyvista tiedoista.




5. Rekisterin tietosisiltod

(Esim. rekisterdidyn nimi, osoite,
puhelinnumero jne.)

- asian vireille saattaja (toimeksiantaja), joka voi olla luonnollinen henkilo

-> osoitetiedot, sdhkopostiosoite

- asian sisélto ja laatu (nimike, kuvaus)

- asian ja asiakirjan saapumis/laatimispdivimaira

- suoritetut vélitoimenpiteet

- asian ratkaisu

- asiakirjatasolla voi esiinty4 arkaluontoisia henkilttietoja, jolloin asiakirjat ovat
ndiltd osin salassapidettivid

6. Sdannonmukaiset
tietoldhteet

(Miti tietoja saadaan, keneltd ja
milld perusteella, esim. suostumus
tai lainsaannos)

Tietosis#lto koostuu rekisterissi olevista asiakirjoista ja asioiden ja asiakirjojen
metatiedoista.

7. Saannonmukaiset tietojen
luovutukset ja tietojen siirto
EU:n tai Euroopan
talousalueen ulkopuolelle

- el sddnnonmukaisia tietojen luovutuksia

- diaariin siséltyvid julkisia henkil6tietoja annetaan pyydettdessd nahtaviksi

- henkilotietoja luovutetaan pyynnosté julkisuuslain (621/1999) 13 §:nja 16 §:n 3
mom. mukaisesti

- asianosaisen oikeus tiedonsaantiin madrdytyy julkisuuslain 11 §:n nojalla

- oikeus saada tietoja itsedidn koskevasta asiakirjasta madraytyy julkisuuslain

12 §:n nojalla

- henkildtietolain 26 §:n nojalla rekister6idylld on hintd itsedédn koskevien
tietojen tarkastusoikeus

8. Rekisterin suojauksen
periaatteet

A. Manuaalinen aineisto (siilytyspaikka ja suojaaminen)

- asiakirjoja kisittelevit vain ne, joiden tehtévit sitd edellyttavit
- lukitut tilat

B. ATK:lle talletetut tiedot (rekisterin kéyttdoikeuden periaatteet ja kdyton valvonta
seki laitteiden fyysinen suojaus)

- kiyttooikeudet ja salasanat
- vieras-tunnukset viraston ulkopuolelta tuleville diaarin selaajille

9. Tarkastusoikeus ja
tarkastusoikeuden
toteuttaminen

(Kuvataan tarkastusoikeuden sisilto
HetilL 26-28 §:n mukaisesti.
Merkitéddn kenelle tarkastuspyynnot
osoitetaan)

Jokaisella on padsaéantoisesti oikeus saada tarkastaa itsedan koskevat tiedot.
Tarkastusoikeus on maksuton enintddn kerran vuodessa (12 kk) toteutettuna.
Tarkastuspyynto tulee tehda kirjallisesti omakaétisesti allekirjoitetulla Kirjeella tai
henkildkohtaisesti rekisterinpitdjan luona.

Tarkastuspyynnot osoitetaan Kuluttajaviraston kirjaamoon,
Postiosoite PL 5, 00531 Helsinki

Kédyntiosoite Haapaniemenkatu 4 A (7 krs.), 00530 Helsinki
e-mail: posti@kuluttajavirasto.fi, puh. 010 19 4677.

10. Tiedon korjaaminen ja
tiedon korjaamisen
toteuttaminen

Jokaisella on oikeus vaatia rekisterissd olevan virheellisen tiedon korjaamista.
Korjaamispyyntd on syyta tehda kirjallisesti ja riittavan yksildidysti.




(Kuvataan tiedonkorjaamisoikeuden
sisélto Hetil 29 §:n mukaisesti.
Merkitidn kenelle
tiedonkorjaamispyynnot

osoitetaan)

Tiedonkorjaamispyynnot osoitetaan Kuluttajaviraston kirjaamoon,

Postiosoite PL 5, 00531 Helsinki
Kiyntiosoite Haapaniemenkatu 4 A (7 krs.), 00530 Helsinki
e-mail: posti@kuluttajavirasto.fi, puh. 010 19 4677.

11. Muut mahdolliset
oikeudet

(Esim. HetiLL 30 §:ssid sdadetty
rekisterdidyn oikeus kieltdd itseddn
koskevien hlotietojen kisittely.
Merkitiin kenelle kielto osoitetaan)

Jokainen voi kieltaa itseddn koskevien henkil6tietojen kasittelyn. Tallgin tiedot
poistetaan rekisteristd. Mahdolliset tietojen kasittelemistd koskevat kiellot
pyydetéan ensisijaisesti lahettamaan samaan sahkopostiosoitteesen, johon
henkil6tiedot on alun perin l&hetetty.

Kielto osoitetaan Kuluttajaviraston kirjaamoon,
Postiosoite PL 5, 00531 Helsinki

Kiyntiosoite Haapaniemenkatu 4 A (7 krs.), 00530 Helsinki
e-mail: posti@kuluttajavirasto.fi, puh. 010 19 4677.




