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Как пользоваться
деньгами
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Вы хотели бы быть богатым?
Мало кто имеет столько денег,  
что может купить все, что хочет. 
Многим денег не хватает.

Денег будет достаточно, если 
планировать свои расходы.
Тогда не покупаются лишние вещи 
и не приходят неожиданные счета.

В этом справочнике рассказывается, 
как планировать расходы.
Если хорошо планировать денежные 
дела, то денег будет хватать.

Чтобы денег 
хватало  



4

Выясните, на что Вы тратите деньги. 
Когда Вы будете знать о своих расходах, 
вы задумаетесь, на что действительно 
Вы хотите тратить свои деньги.

Часть расходов бывает постоянной, 
т.е. регулярно повторяющейся. 
Это такие расходы как, например, 
арендная плата, счет за электричество, 
страхование, билеты на транспорт. 
К таким расходам можно подготовиться,  
так как они бывают регулярно. 
Однако трудно повлиять на то, 
чтобы их уменьшить. 

Другие расходы - меняющиеся. 
Например, Вы можете сами повлиять 
на расходы на питание, одежду и досуг. 
Вы можете сами решать, 
по какой цене купить куртку 
или чем заняться в свободное время. 
Для покупки дорогих вещей можно  
откладывать деньги заранее.

Оцените свои доходы 
и расходы

На следующей странице приводится 
таблица, с помощью которой можно 
оценить свои доходы и расходы.

Как заполнить таблицу:
1. Сначала подсчитайте свои доходы.
Запишите в таблицу все Ваши доходы за 
месяц. Доходы - это, например, зарплата, 
пенсия, пособия на  детей, дотации на 
жилье или стипендия. 
В конце сложите все свои доходы.

2. Затем оцените свои расходы.
Запишите сначала в таблицу 
все постоянные расходы за месяц, 

например, квартирную плату. 
Часть счетов приходит реже, 
чем раз в месяц, например, счет за 
электричество приходит раз в три 
месяца. Тогда Вам нужно подсчитать, 
какая сумма приходится на каждый 
месяц. 
В конце сложите все свои расходы.

Затем запишите в таблицу меняющиеся 
расходы. Такие расходы легче 
подсчитать, если собрать все счета 
и квитанции об оплате за месяц.

Оцените свои финансы!

После того, как  в течение месяца  Вы 
проследите за своими доходами 
и расходами, Вы сможете оценить 
свое финансовое положение. 
Ваш бюджет в порядке, если Ваши 
расходы не превышают доходов. Если 
расходов больше, чем доходов, 
то подумайте, на каких расходах 
Вы можете экономить.

Планируйте расходы

Меняющиеся расходы - это, например, 
расходы на одежду.
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Заработная плата или пенсия  
 
Пособия или дотации

Прочие доходы

ВСЕГО

Расходы на проживание 
(например, арендная плата, 
выплата жилищного кредита, 
счета за электричество и воду)

Расходы на транспорт
(например, билеты на автобус)

Расходы по страхованию
(например, страхование 
домашнего имущества)

Расходы на телефон

Расходы на питание

Расходы на лечение (например, 
постоянно принимаемые 
лекарства или регулярное 
лечение)

Расходы на одежду

Плата за телевидение

Расходы на увлечения и отдых

Развлечения (например, 
газеты и журналы, книги, 
кино, плата за Интернет)

Гигиена и косметика

Крупные покупки (например, 
мебель и бытовая техника)

Случайные расходы 
(например, подарки, 
вещи для дома)

ВСЕГО

 Доходы и расходы за месяц

РАСХОДЫ                      НЕДЕЛЯ 1   НЕДЕЛЯ 2              НЕДЕЛЯ 3    НЕДЕЛЯ 4

ДОХОДЫ ВЕСЬ МЕСЯЦ

ВЕСЬ МЕСЯЦ
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В последнее время изменился порядок 
оплаты счетов. Финляндия вошла 
в единую зону платежей в евро SEPA. 
Это значит, что платежи во всех странах 
ЕС производятся одинаково. 
Вхождение в единую зону SEPA 
повлияло на то, что номера банковских 
счетов финнов изменились и стали 
международными счетами IBAN. 
Новые банковские счета IBAN стали 
длиннее, чем старые, и в Финляндии 
они начинаются с кода страны - FI. 
Узнайте в банке номер своего 
банковского счета IBAN.

Теперь по закону владелец банковской 
карточки обязан бережно хранить ее. 
Карточку и код нельзя хранить вместе, 
например, в одной и той же сумке 
или кошельке.

Обычно счета оплачиваются через 
электронный банк (Интернет-банк) 
или банкомат. Оплачивать счета у 
банковского служащего дорого, так как 
большинство банков берет за это плату.  
Оплата счетов через Интернет-банк или 
банкомат обходится дешевле. 
Хотя новые способы оплаты могут 
поначалу казаться сложными, 
но к ним можно быстро привыкнуть, 
если немного потренироваться.

Оплатите счета в срок

Если счет не оплачен в срок, Вам 
придется заплатить тому, кто выставил 
счет, пеню за просрочку, 
т.е. дополнительную сумму денег. 
Забытые счета обходятся дорого.

Держите счета и выписки из банковского 
счета  дома в одном месте. 
Так их легко найти, и Вы не забудете 
их оплатить.

Оплата счетов 

Платежной карточкой удобно 
платить, например, в ресторане. 
Карточку нужно беречь.
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Интернет-банк

Банки предлагают много услуг через 
Интернет-банк. Например, через 
Интернет-банк можно оплачивать счета 
и следить за операциями на счету. 
Часто Интернет-банк – это самый 
дешевый способ оплаты счетов. 

Чтобы пользоваться электронным 
банком, надо иметь сеть Интернета 
и договор с банком об электронном 
банке. После заключения такого 
договора с Вами, банк выдает Вам 
инструкцию по использованию 
Интернет-банка, коды и пароль. 
За пользование электронным банком 
банк взимает некоторую плату. Банки 

могут предложить пользователям 
электронного банка возможность 
получать счета в электронном виде. 
Такие счета поступают прямо в Ваш 
электронный банк, и Вы вообще не 
получаете счета на бумаге по почте. 
 Для того чтобы получать счета 
в электронном виде, нужно заключить 
отдельный договор с банком. 
При этом Вы можете договориться 
с банком о том, будет ли Вам банк 
сообщать о поступлении счета 
в электронном виде.

Попросите в своем банке 
дополнительную информацию 
об электронном банке 
и счетах в электронном виде.

Теперь большинство финнов пользуется электронным 
банком для оплаты счетов.
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Оплата через банкоматы
Счета можно оплатить через банкоматы, 
которые имеются в банках и магазинах. 
Легче всего оплачивать счета, 
которые имеют штрих-код в нижней 
части страницы. Штрих-код включает 
в себя всю информацию о счете, 
поэтому их не нужно самому вписывать. 
Если на счете нет штрих-кода, 
то наберите информацию о счете 
на банкомате. За оплату счетов 
через банкоматы банки взимают 
небольшую плату. Если Вы пользуетесь 
банкоматом в банке, 
то можете попросить
служащих банка объяснить, как им 
пользоваться. 

Прямое дебетование
Вы можете заключить договор с банком 
о прямом дебетовании, если у Вас есть 
повторяющиеся счета. Тогда Вы даете 
банку доверенность, т.е. разрешение 
оплачивать счета прямо с Вашего 
банковского счета в срок оплаты. 
Вы только должны заботиться, чтобы на 
Вашем счете было достаточно денег. 

Финляндия входит в единую зону 
европейских стран SEPA. 
Прямое дебетование относится 
к платежам в евро SEPA. 
Прямое дебетование SEPA отличается 
от финской системы прямого 
дебетования тем, что вместо банка 
доверенность выдается тому, 
кто выставляет счет. 
Две системы прямого дебетования будут 
работать параллельно, 
по крайней мере, до 2013 года.

Служба платежей
В некоторых банках можно договориться 
об оплате счетов через службу платежей. 
Служба платежей означает, 

что Вы сдаете или отправляете счета 
в банк, который оплатит его с Вашего 
счета. Банк взимает плату за эту услугу.

Оплата счета у банковского служащего
Оплата счета у банковского служащего – 
это самый дорогой способ оплатить счет. 
Стоимость услуги меняется в разных 
банках, она может доходить до семи евро 
за один счет.

Платежные карточки и оплата

В настоящее время распространена 
оплата покупок платежной карточкой. 
Платежные карточки бывают разные, 
и с их получением связаны определенные 
условия. Выясните в банке, какая 
карточка Вам подходит, какие условия 
имеются для ее получения, 
и каковы расходы.

В настоящее время большинство 
платежных карточек имеют чипы. 
Это значит, что в карточку встроен 
маленький чип, который содержит 

Другие способы оплаты счетов
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информацию и повышает безопасность 
при использовании карточки. 
Платежные карточки с чипом являются 
международными карточками, и ими 
можно пользоваться также за границей. 
Новые платежные карточки с чипом 
могут быть дебитными, кредитными 
или комбинированными.

Дебитная карточка
Дебитная карточка – это карточка 
с чипом, которой можно оплачивать 
платежи со своего банковского счета. 
Оплата взимается с Вашего счета не 
позднее, чем через пару дней после 
платежа. Вы должны заботиться, чтобы 
на банковском счете было достаточно  
денег для оплаты счетов. Иначе можно 
по ошибке превысить остаток денег 
на счете.

Банки предлагают также такие 
платежные карточки, которые 
не могут превысить остаток счета. 
Например, такой карточкой является 
Visa Electron. Когда Вы платите этой 
карточкой, терминал во время оплаты 
проверяет, достаточен ли остаток денег 
на Вашем банковском счете для оплаты 
счета. Поэтому нельзя ошибочно 
превысить остаток.  
Однако карточка Visa Electron 
не везде принимается.

Кредитная карточка
Кредитная карточка может быть 
карточкой кредитования или карточкой 
со сроком платежа. Например,  
Visa и MasterCard – это кредитные 
карточки. Когда Вы платите кредитной 
карточкой, деньги снимаются 
с Вашего счета не сразу. Позже Вы 
получите счет по почте по Вашему 
адресу для оплаты. 
Когда Вы платите кредитной карточкой, 
то Вы должны платить проценты 
за кредит. Использование карточки 

со сроком платежа является 
беспроцентным.

Комбинированная карточка
Большинство кредитных карточек
 бывает комбинированным, 
которые включают в себя как дебит, 
так и кредит. Когда Вы расплачиваетесь 
комбинированной карточкой 
в магазине или банкомате, 
Вы должны выбрать, платить 
ли со своего счета (дебит) или 
кредитной карточкой (кредит). 
При оплате будьте внимательны, 
выбираете ли Вы дебит или кредит. 
Если Вы выбираете дебит, 
то вам легче вести учет расходов. 

Национальная банковская карточка
Еще в Финляндии до сих пор 
используются национальные 
банковские карточки, 
но в настоящее время ведется речь 
о прекращении их употребления. 
Такими карточками можно платить 
в магазинах и банкоматах, 
а также снимать наличные 
деньги со своего счета. 
Ими нельзя платить за границей.

Платежные карточки 
крупных магазинов
Магазины предлагают покупателям 
платежные карточки, которые 
включают в себя как дебит, 
так и кредит. Такими карточками 
являются, например, платежная 
карточка S-Pankki и карточка Plussa-
kortti. Платежные карточки магазинов 
действуют точно так же, как и другие 
платежные карточки. Карточка 
выдается на определенных условиях. 
Узнайте в отделе обслуживания 
клиентов о карточках магазина.
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Через банкомат можно снять 
наличные деньги.

Текст CREDIT в банкомате или 
в терминале со считывателем 
карточки означает, что Вы 
получите счет по почте по Вашему 
адресу. Текст DEBIT означает, что 
оплата взимается с Вашего счета 
сразу или не позднее, чем через 
пару дней после платежа. 

Безопасность платежей

Соблюдайте осторожность, когда 
пользуйтесь банковской карточкой. 
Не допускайте, чтобы посторонние 
видели код Вашей карточки. Выучите 
код наизусть. Согласно новому 
закону о платежах, код и платежную 
карточку нельзя хранить в одном месте, 
например, в сумке или кошельке.

Если Вы потеряли свою карточку, 
немедленно позвоните в службу 
блокирования счетов. Служба 
блокирует карточку, т.е. ей никто не 
сможет воспользоваться. 

Номер телефона службы блокирования: 
В Финляндии:  020 333
За пределами Финляндии: +358 20333 

Храните номер телефона службы 
блокирования счетов, как на бумаге, 
так и в памяти мобильного телефона.

Наличные деньги

Наличные деньги можно снимать 
со своего счета через банкомат, 
если у Вас есть банковская или 
кредитная карточка. Снятие денег 
со своего счета через банкомат не всегда 
бывает бесплатным. Плата зависит 
от того, карточкой какого банка 
Вы владеете. Многие банки не берут 
плату за снятие денег через банкоматы 
Otto, но за пользование другими 
банкоматами они взимают плату. 
Некоторые банки  берут плату также за 
использование банкоматов Otto.

Если Вы потеряли 
свою платежную 

карточку, то сразу 
позвоните в банк 

и закройте ее



11

Оплата 
счетов 
с помощью 
считывателя 
карточки 
становится 
все более
привычной. 

Плательщик 
сам вводит 
карточку в 
считыватель. 

Как платить карточкой 
с чипом?

1. 
Введите карточку в считыватель 
и соблюдайте инструкцию.

2. 
Если Вы пользуетесь 
комбинированной карточкой, 
то выберите способ платежа. 
Тогда считыватель карточки 
спрашивает у Вас, платите ли 
Вы дебитной или кредитной 
карточкой. Выберите Ваш вариант.

3. 
Наберите код из четырех цифр,
т. е.  PIN - код. Другой рукой 
закройте клавиатуру так, чтобы 
находящиеся вблизи люди не 
видели Ваш код. В конце нажмите 
зеленую клавишу Enter или OK. 
На считывателе появляется 
сообщение, когда карточку можно 
вынуть.

Другой рукой можете прикрыть 
набирание кода.
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Иногда бывает нужно взять ссуду или 
заем, например, при покупке квартиры 
или автомобиля. Заемщик должен 
точно подсчитать, что он сможет 
выплачивать ссуду и ее проценты. 
Если проценты ссуды высокие, 
то взятие ссуды обойдется дорого.

Банковский кредит 
Попросите предложения по кредиту 
из нескольких банков и сравните условия 
кредитования и размеры процентов.

Крупную сумму кредита нельзя получить 
без гарантии. Гарантией может быть, 
например, квартира или гарантия, 
выданная третьим лицом. 
Государство также может стать 
гарантом на часть жилищного кредита. 
Если заемщик не может выплатить 
кредит, то банк получит гарантию, 
или гарант будет вынужден выплачивать 
долг. Поэтому следует хорошо подумать, 
прежде чем стать гарантом кредита.

Банковский кредит выплачивается 
взносами, например, один раз в месяц 
или реже. Кроме выплаты самого 
кредита, заемщик выплачивает также 
проценты, которые обычно включены в 
сумму взноса.

Потребительский кредит
Магазин может предложить Вам кредит, 
если Вы покупаете какой-либо дорогой 
товар. В таком случае 
Вы оплачиваете счет не за один раз, 
а в рассрочку, небольшими взносами.  
Проверьте, какой процент взимается 
за потребительский кредит, 
и какие другие возможные 
расходы связаны с кредитом. 
Потребительский кредит может 
обойтись дорого, если назначен высокий 
процент. 
В банке также можно получить 
потребительский кредит.

Срочные кредиты
Многие инвесторы и финансовые 
организации предлагают срочные 
кредиты. Срочные кредиты можно 
получить легко и быстро, но часто они 
обходятся дорого, так как проценты 
и дополнительные расходы обычно 
бывают высокими. Проценты могут быть 
значительно выше, чем, например, 
при банковском кредите. 
Если взять много срочных кредитов, 
могут возникнуть трудности при 
их выплате. Хорошо подумайте, 
сможете ли Вы выплатить срочный 
кредит вместе с процентами.

Ссуды и займы

Если Вы наберете 
слишком много 
кредитов, 
то можете оказаться 
в положении, что 
доходов больше 
не будет хватать на 
выплату долгов.
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Реклама и предложения приходят 
с разных сторон, например, по почте 
и по телефону. Это называется прямым 
маркетингом. Рекламу или предложение 
следует читать внимательно. 
Если дорогой товар предлагается 
очень дешево, то Вас, возможно, хотят 
обмануть.

Торговля по почте
Когда Вы покупаете что-либо через 
торговлю по почте, то товар посылается 
Вам по почте. Обычно за товар 
Вы платите после его получения. 
Если Вы недовольны покупкой, 
то Вы можете его вернуть без почтовых 
расходов в течение 14 суток. 
При возврате товара он должен 
быть не использованным. 
В этом случае можно не оплачивать счет. 
Если Вы уже оплатили счет, 
но решили вернуть товар, 
Вы можете получить деньги обратно.

Электронная торговля
Через Интернет продается много 
товаров. Чаще всего покупка товара 
через Интернет бывает безопасной. 
Обычно сначала платите за товар, 
и потом Вам присылают его по почте. 
Однако есть риск, что Вы заплатите 

Предложения и реклама
за товар, но Вам его не пришлют. 
Подумайте, производит ли электронная 
торговля надежное впечатление. 
Не покупайте, если продавец 
не сообщает своего имени, фамилии 
и других контактных сведений. 
Также не покупайте товары 
в электронном магазине, 
если в качестве адреса продавца указан 
только номер абонентного ящика.

Если Вы покупаете кредитной карточкой 
в Интернет-магазине, то есть риск, 
что сведения о Вашей кредитной 
карточке попадут злоумышленникам.

Прямой маркетинг можно запретить
Если Вы не хотите получать 
рекламную почту или чтобы продавцы 
звонили Вам по телефону, то Вы можете 
запретить прямой маркетинг. 
На почте можно заполнить бланк, 
который запретит доставку 
рекламной почты к Вам домой, 
даже если на ней стоит Ваше имя и адрес. 
Маркетинг по телефону можно 
запретить, позвонив по номеру 
0600 13404. На двери можно повесить 
табличку “Ei mainoksia, kiitos”,
“Не бросайте рекламу, пожалуйста”.

На дверях можно повесить 
записку “Ei mainoksia, kiitos“
“Пожалуйста, не бросайте 
рекламу”.
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Как экономить на расходах
Лучший способ экономить деньги - 
это подумать, что действительно 
нужно и  хочется купить. 
Тогда не тратятся деньги на ненужные 
вещи. И на маленьких вещах можно 
экономить, и со временем из маленьких 
экономий накопится крупная сумма.

Планируйте покупки продуктов
Перед тем как пойти в магазин, 
планируйте покупки продуктов. 
Составьте меню на несколько дней, 
чтобы не нужно было  ходить в магазин 
каждый день. Некоторые продукты, 
например, рис и консервы, хранятся 
долго. Во время распродаж их можно 
купить в большом количестве про запас. 
Скоропортящиеся продукты нельзя 
покупать про запас. Покупайте их лишь 
в том количестве, чтобы они не успели 

испортиться. Смотрите на упаковке 
последний срок их употребления.

Тщательно ухаживайте за одеждой
Подумайте, какая одежда Вам нужна, 
и покупайте только такую одежду, 
которая нравится. Одежда долго 
сохранится в хорошем состоянии, 
если Вы стираете ее согласно 
инструкции. Научитесь сами чинить 
одежду, и Вам не нужно будет так часто 
покупать новую одежду.

Ездите дешево
Использование своего автомобиля 
обычно дорого. Ездите на общественном 
транспорте или на велосипеде или 
ходите пешком, если это возможно. 
Если Вы много раз в неделю ездите 
на автобусе или поезде, то стоит купить 
серию билетов или проездной билет.

Следите за телефонными расходами
Можете экономить на телефонных 
расходах, если Вы будете говорить 
по телефону коротко. Дорого
звонить по различным номерам 
обслуживания или принимать участие в 
голосованиях по телефону. 
Одно СМС - сообщение стоит немного, 
но если Вы ежедневно отправляете 
много СМС - сообщений, 
то счет окажется неожиданно большим. 
Цены на СМС – сообщения меняются 
в зависимости от условий договора 
с телефонным оператором. 

Сумму счета за телефон бывает трудно
 оценить заранее. Можете заключить 
с телефонной компанией договор 
об ограничениях.  Можно звонить 
по телефону, пока не наберется 
определенная сумма. После этого Перед тем как пойти в магазин, 

составьте список покупок. 
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Если готовить еду дома, 
то можно много сэкономить. 

Общественным транспортом стоит 
пользоваться тогда, когда возможно.

За разговоры по 
телефону 
в месяц может 
накопиться 
большой счет.

телефон будет отключен до тех пор, 
пока Вы не оплатите счет. 
В аварийную службу Вы можете звонить, 
хотя Ваш телефон отключен.

На телефон можно также купить 
предоплаченный абонемент. 
Этот телефонный абонемент 
оплачивается заранее, поэтому 
Вы не можете звонить больше, 
чем заплачено. Предоплаченные 
абонементы продаются в киосках 
или в магазинах телефонных операторов.

Экономия на жилищных расходах
На многие расходы по проживанию 
Вы можете повлиять сами. 
Вы уменьшите счет 
за электроэнергию, если реже будете 
пользоваться электроприборами. 

Выключайте свет и телевизор, 
когда они Вам не нужны. 
Не держите включенной электрическую 
каменку в сауне, поскольку 
она потребляет много энергии.

Можно также сократить счета 
за воду, если Вам выставляют счет 
в соответствии с тем, сколько воды 
Вы используете. Если Вы не стоите долго 
под душем или редко купаетесь в ванне, 
то потребление воды уменьшится.

Когда Вы покупаете новые бытовые 
приборы, сравнивайте сколько 
они потребляют электричества и воды. 
Стоит покупать приборы, 
которые потребляют меньше 
электричества и воды, даже если 
они стоят немного дороже.

Подержанную одежду и мебель 
можно дешево купить на 
«блошином рынке». 
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Счет или долг всегда должен 
быть оплачен. Чем позднее после срока 
оплаты Вы оплатите счет или долг, тем 
дороже он обходится, потому 
что накапливается штраф за просрочку. 
Если Вы испытываете трудности 
с оплатой счета или долга, 
то немедленно обратитесь 
к кредитору и объясните ситуацию.

Взыскание долга
Если Вы не оплатили в срок счет или 
долг,  то сначала кредитор оправит 
Вам письмо-напоминание. 
После 1–2  напоминаний кредитор 
можете передать взыскание долга 
ведомству по взысканию долгов. 
С таким ведомством также можно 
договариваться о новых сроках платежа. 
Кроме счетов, Вы будете вынуждены 
оплачивать расходы по взысканию 
и штраф за просрочку.

Долг может быть передан ведомству 
по принудительному взысканию
Наконец, кредитор может передать дело 
в суд, если Вы не оплатили свой счет 
или долг. Тогда суд вынесет приговор, 
на основании которого кредитор может 
передать долг судебному приставу. 
Тогда взыскатель долга взыскивает 
долг через судебного пристава прямо 
с Ваших доходов. Это значит, что из 
Вашей зарплаты после вычета налога 
взыскивается сумма на выплату долга. 

Долг может быть взыскан также и
из имущества. Из социальной помощи 
и пособий нельзя взыскивать долг.

Платежи, подлежащие быстрому 
взысканию
Некоторые платежи подлежат 
более быстрому взысканию, 
чем другие платежи. Такими платежами 
бывают обычные штрафы, штрафы за 
административное нарушение,  
налоги, оплата за детский сад,
за здравоохранение и страхование 
гражданской ответственности владельца 
транспортного средства. Такие счета 
могут взыскиваться без решения суда.

Кредитная информация
Если Вы не оплачиваете свои счета 
или долг вовремя, то запись 
о нарушениях платежей может 
появиться в регистре кредитной 
информации. Если в регистре кредитной 
информации появилась запись 
о нарушении, то трудно получить новую 
ссуду в банке или кредитную карточку. 
Приобретение мобильного телефона 
или сети Интернета также может быть 
затруднено. Кредитную информацию 
могут проверять также при поиске 
нового места работы или аренды 
квартиры. Запись в регистре кредитной 
информации сохраняется от 2 до 4 лет.

 
                

Неоплаченные счета и долги

Если у Вас имеются 
трудности при ведении 
финансовых дел, 
то запишитесь 
на прием 
к консультанту 
по долгам.
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Неоплаченные счета и долги
При финансовых затруднениях можно 
получить помощь и консультацию. 
Не позволяйте трудностям 
увеличиваться, а попросите помощь 
вовремя. Долг не стоит выплачивать, 
беря новый долг, 
потому что в таком случае окажетесь 
еще в худшем положении. 

Договор с кредитором
Если оплата счета или долга стала 
невозможной, то сначала свяжитесь 
с кредитором. Например, 
можете договориться о выплате долга 
меньшими взносами. Также можно 
договориться о свободных от платежа 
месяцах, т. е. о периоде времени, 
когда не выплачивается долг. 
Однако, и в свободный от платежа 
период Вы должны платить проценты.

Консультация по вопросам 
экономики и долга
Запишитесь на прием к консультанту 
по вопросам экономики и долга в своем 
муниципалитете. Консультация бывает 
бесплатной. 

Во время консультации выясняется Ваше 
финансовое положение и обсуждается, 
каким образом Вы можете оплатить 
счета и долги. Консультанты могут 
также участвовать в переговорах с 
кредиторами. Также церковные приходы 
и некоторые организации предлагают 
бесплатную консультацию 
по экономическим и долговым вопросам.

Пособие для обеспечения минимального 
прожиточного уровня
Если Вашей заработной платы, пенсии 
или других доходов недостаточно 
для выживания, то обратитесь в бюро 
социального обслуживания по Вашему 
месту жительства. Вы имеете право 
получать пособие для обеспечения 
минимального прожиточного уровня, 
если иначе Вы не можете прожить. 
Для этого нужно выявить Ваши доходы 
и расходы и определить, какого размера  
пособие Вам необходимо. 
В бюро социального обслуживания 
Вы можете узнать также о возможностях 
финансирования неожиданных, 
но необходимых расходов.

Помощь в денежных проблемах

Консультация по вопросам экономики и долга
Ведомство по делам потребителей: www.kuluttajavirasto.fi
- информация о консультациях по вопросам финансов и долга
- информация о ведении финансовых дел

Фонд гарантий Takuu-Säätiö: www.takuu-saatio.fi
- информация о гарантиях при реструктуризации кредитов
- бесплатная консультация по телефону: с понедельника по пятницу, 10–14, тел. 0800 9 8009

Сайты Интернета официальных органов
- информация об официальных службах и предоставляемых ими услугах на сайте: www.suomi.fi
- руководство министерства юстиции о юридической помощи, тел. 0100 86200
- сайты правоохранительных органов, на которых имеется информация в т. ч. о взыскании долгов: 
www.oikeus.fi

- информация о взыскании платежей: www.maksutmyohassa.fi
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Страхования предназначены для 
возмещения ущерба при последствиях 
несчастного случая или повреждений.

Обязательные страхования
Страхование гражданской 
ответственности владельца 
транспортного средства обязательно,  
если Вы имеете  транспортное 
средство, т. е. автомобиль, мотоцикл 
или мопед. Страхование возмещает, 
например, телесные повреждения 
во время аварий, а также ущерб, 
причиненный транспортному средству 
противоположной стороны. 
Урон, нанесенный своему транспортному 
средству, страхование гражданской 
ответственности владельца 
автотранспорта не возмещает.  
Для этого можете оформить 
добровольное страхование. 

Добровольные страхования
Страхования жизни и от несчастных 
случаев возмещают телесные 
повреждения. Под телесными 
повреждениями подразумеваются, 
например, ранение или смерть 
в результате аварии. 
Страхование домашнего имущества 
защищает Ваше личное имущество. 
Туристическое страхование можно 
оформить на людей и вещи. 
Отдельно страховать, например, 
очки или бытовую технику, 
как правило, не стоит. 
Закон о защите потребителя гарантирует 
ремонт или замену некачественного 
товара, если он не функционирует, 
как следует.

Страхование - Ваша защита

Изучайте условия страхования
Тщательно изучайте условия 
страхования, когда Вы оформляете 
страхование. В условиях страхования 
говорится, что возмещает страхование 
и какова доля личной ответственности, 
т.е. сколько придется Вам заплатить 
самому.

Цены на страхования бывают разные. 
Подумайте, какие страхования 
Вам нужны, и попросите несколько 
предложений в разных страховых 
компаниях. Сравнивайте 
их условия и страховые взносы. 
Вы сэкономите, если оформите все 
страхования в одной страховой 
компании.

Хорошо иметь страхование, 
например, от несчастных случаев.
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Евро используется в 17 странах 
Европейского Союза. Страны 
Европейского Союза, которые 
используют валюту евро: Нидерланды, 
Бельгия, Испания, Ирландия, Италия, 
Австрия, Греция, Кипр, Люксембург, 
Мальта, Португалия, Франция, 
Германия, Словакия, Словения, Эстония 
и Финляндия. Соседняя с Финляндией 
страна Швеция не использует евро. 
В Эстонии начнут использовать 
евро с начала 2011 года.

В единую зону платежей 
в евро SEPA  входят и другие страны, 
кроме стран с использованием 
валюты евро. Когда Вы 
путешествуете по странам 
Европейского Союза, 
Вы можете везде платить 
карточкой с чипом.

  

Евро – валюта многих стран 

Валюта евро 
используется 
в 17 странах 
Европы. 
Зеленым 
цветом 
выделены 
страны, 
где пользуются 
евро.

Финляндия

Крупнейшие 
купюры евро: 
100, 200 и 500. 
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В данном справочнике 
рассказывается о том, 

как можно планировать 
использование денег 

и как стоит вести 
финансовые дела.

Брошюру можно найти  в Интернете по адресу: 
www.papunet.net/selko или www.kuluttajavirasto.fi

Брошюру можно заказать в Центре ясного 
языка Selkokeskus selkokeskus@kvl.fi

Брошюра выходит также на финском, шведском, английском и французском языках.


