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Opetusministerié
Kommenttipyynténne 12.5.2008

LUONNOS HALLITUKSEN ESITYKSEKSI LAIKSI KUVAOHJELMIEN TARKASTAMISESTA
ANNETUN LAIN MUUTTAMISESTA

Kuvaohjelmatyéryhmaén jésenille on annettu mahdollisuus kommentoida luonnosta myods
Kirjallisesti. Kuluttajavirasto esittdd kunnioittaen kommentteinaan seuraavaa:

Piddmme ehdotettua lainmuutosta sindnsé perusteltuna. Erityistd huomiota on kuitenkin
Kiinnitettava alaikaisten asemaan internetin ja sielld saatavilla olevien ohjelmien kayttéjina.

Luonnoksen sivulla 2 todetaan, etté tilausohjelmapalvelun kéyttaja voi olla myds alaikdinen
ja on mahdollista, etté lapset tilaavat katseltavikseen alle 18-vuotiailta kiellettyja ohjelmia.
Kuvaohjelmalain mukaan palvelun tarjoaja on velvollinen huolehtimaan siit, etté alle 18-
vuotiaiden saatavilla on vain heille lain mukaan esitettavéksi tai levitettdvéksi hyvéksyttyja
ohjelmia.

Kuten luonnoksessa todetaan, tilausohjelmapalveluiden (video-on-demand) tarjonta on
lisddntynyt viime vuosina ja ohjelmia voidaan levittdd yha useamman kanavan kautta. Talla
hetkelld alaiké&isen on mahdollista tilata internetin kautta tekstiviestilla alle 18-vuotiailta
Kiellettyj& aikuisviihde-elokuvia tietokoneelle tai mobiilipalveluna suoraan kannykkaan.
Palvelun tarjoajat eivat yleensa varmista millaan tavalla tilaajan ik&a.

Televisioyhtididen Netti-TV:t tarjoavat sekd maksullisia etta ilmaisia ohjelmapalveluita;
mm. elokuvia, sarjoja, ajankohtaisohjelmia yms. Tarjolla on kaiken ikaisille suunnattua,
usein jo TV:ssa esitettyd tai tulevaa ohjelmasisaltod. Maksullisen ohjelman voi maksaa
luottokortilla, verkkopankin kautta, mutta mydos tekstiviestilla. Talléin ohjelmat ovat
vapaasti myos alaikaisten saatavilla. Tekstiviestitilaus edellyttda yleensa sitoutumista
monimutkaisiin palvelun kayttoehtoihin.

IImaisia ohjelmapalveluita voi katsoa suoraan tietokoneelta ja ohjelmat ovat kaikkien
internetin kayttajien saatavilla. Ohjelmatietojen yhteydessé ei ole valttaméattd mainittu
lainkaan TV:ssd noudatettavia suositusikérajoja. Huomattava on, etta esim. 7- vuotias
ekaluokkainen voi katsoa koulun jalkeen kotikoneelta K-15 TV-sarjaa, joka esitetaan
TV:ssd vasta klo 21 jélkeen.

Lapsi sopijakumppanina

Holhoustoimesta annetussa laissa sdédetdén vajaavaltaisen asemasta. Lain 4 luvun 23
8:n mukaan vajaavaltaisella ei ole oikeutta tehd& sopimuksia tai muita oikeustoimia,
jollei laissa ole toisin s&adetty. Lain 24 §:n mukaan vajaavaltainen voi itsenéisesti
tehdd vain oikeustoimia, jotka ovat olosuhteisiin ndhden tavanomaisia ja
merkitykseltdan vahaisia. Alaikaiset tarvitsevat siten paasaantoisesti huoltajiensa
suostumuksen tekemiinsé oikeustoimiin.
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Suostumuksen tarvetta arvioitaessa otetaan huomioon muun muassa ostajan ika ja
ostoksen hinta ja laatu. Velkasuhteeseen sitoutumista ei voida koskaan katsoa
vahamerkitykselliseksi oikeustoimeksi. Hyddykkeen laadun osalta merkitysta on
puolestaan sill4, onko hyddyke sellainen, joita kyseisen ikaiset yleisesti ostavat, eli
onko kyseessa alaikaiselle tavanomainen ostos.

Elokuvien ikérajat ovat sitovia eli niitd on pakko noudattaa. Elokuva voidaan kielt&da
alle 7-, alle 11-, alle 13-, alle 15- ja alle 18-vuotiailta. Se voidaan myos sallia
kaikenikaisille. Alaikaiset eivat voi ostaa esim. alle 18-vuotiailta kiellettyjé videoita
tavallisesta kaupasta tai vuokrata niitd videovuokraamosta. Suomalaisessa
yhteiskunnassa on vakiintunut ja yleisesti hyvéksytty kasitys siita, etteivat lapset voi
itse paattaa tallaisten elokuvien hankkimisesta. Lapsilla on oikeus olla altistumatta ika-
ja kehitystasoonsa sopimattomille arsykkeille.

Lapsille ei voida markkinoida heille sopimattomia tuotteita tai palveluita. Siten myos néiden
palvelujen tilaamisesta sopiminen on jarjestettdva niin, ettei tilauksen tekeminen ole
alaikéisille mahdollista. Verkkoympéristosséa jarjestelman yll&pitdjan on rakennettava
toimintaymparisto sellaiseksi, etta vain taysi-ikaiset voivat kayttd4 hyvékseen tallaista
palvelua. Teknisiin ongelmiin, matkapuhelimen liittymésopimuksen ehtoon ja
estopalveluihin ei voida vedota vastuusta kokonaan vapautuakseen. Alaikéisen asema
markkinoinnin kohteena ja sopijakumppanina on otettava huomioon.

Palvelun tarjoajan vastuu

Uusitussa televisiodirektiivissa alaikaisten suojelua koskeva saantely pysyy
televisiotoiminnan osalta entisellaan. Alaikaisille haitalliset ohjelmat tulee edelleenkin
ldhett&d vain sellaisina aikoina, jolloin lapset eivat tavallisesti katso televisiota. Direktiivissé
on my0s uusia saannoksia, jotka koskevat tilausohjelmapalveluita. Direktiivin 3g artiklan
mukaan jasenvaltioiden tulee tehda tarvittavat toimenpiteet, etté ohjelmat, jotka voivat
vakavasti vahingoittaa alaikaisten fyysista, henkista tai moraalista kehitystd, ovat saatavilla
vain sellaisella tavalla, etteivét tallaiset tilausohjelmapalvelut ole alaik&isten ulottuvilla.
Direktiivissa ei ole yksityiskohtaisempaa sadntelyé siitd, minkalaisia toimenpiteitéd
kaytdnnossa edellytetaan.

Kyseisella artiklalla ja vastaavalla kuvaohjelmalain sddnnoksella ei ole merkitysta, elleivéat
palvelun tarjoajat tosiasiassa varmista sitd, ettd alaikaisen saatavilla ei ole alle 18-vuotiailta
Kiellettyj& ohjelmia. Yhtd tarke&a on se, ettd TV:n itsesdéntelyyn perustuvat lahetysaikoihin
porrastetut suositusikarajat eivat jaa internetissa vaille merkitysta, niin kuin nyt ndyttaa
kayvan. Vanhemmilla ei ole mahdollisuutta valvoa samalla tavalla lastensa netin kdytt6a
kuin TV:n katselua, jossa lapsille sopimattomat ohjelmat on sijoitettu mydhaisiltaan. Lain
mukaan vastuu on palvelun tarjoajalla, eiké sité voi siirtdd vanhempien kannettavaksi.
Valineneutraliteetti edellyttdd samoja pelisdénttja mediasta riippumatta. On kestamaton
ajatus, ettd lapsen on mahdollista katsoa tietokoneelta mihin vuorokaudenaikaan hyvansé
ohjelmaa, joka televisiossa sijoitetaan myohdisiltaan tai tilata tekstiviestilla K-18 elokuva,
jota hédn ei voi ostaa tai vuokrata muuten.

Edell4 esitetty huomioon ottaen piddmme huolestuttava, ettd luonnoksessa ei tuoda lainkaan
esiin sitd, miten TV-yhti6t ja muut palvelun tarjoajat velvoitetaan kdytanndssa
varmistamaan palvelun tilaajan tai kayttdjan ika ja estaimaan alaikaisille sopimattomien
ohjelmien oleminen lasten saatavilla. Kyseessé on erittadin merkittava ja laajamittainen asia,
kun ohjelmapalveluiden tarjonta siirtyy yhd enemman internetiin ja tulevaisuudessa myods
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mobiilipalveluiden muodossa kannykkaan. Kénnykan estopalvelut eivat yksistaan riita
ratkaisemaan asiaa. Vastuu on lain mukaan ensisijaisesti palvelun tarjoajalla, joka on
velvollinen myds kehittdmaan riittavat tekniset ratkaisut.

Sopimusoikeuden perusperiaatteisiin kuuluu, ettd sopijakumppani tunnistetaan. Ennen
toiminnan aloittamista jarjestelmat on rakennettava sellaisiksi, etta tiedetaan, ketk& ovat
sopimuksen osapuolet ja pystytdan varmistamaan, etté alaikaiset tekevét vain heille
mahdollisia ostoksia. Arjen tietoyhteiskunnan neuvottelukunnan toimintaohjelmassa
tunnistaminen on otettu yhdeksi keskeiseksi hankkeeksi; séhkdisten palveluiden kaytto
edellyttad luotettavia ja helppokéyttdisia tunnistamismenetelmia.

Lopuksi viittaamme psykologian tohtori Anu Mustosen 18.5.2008 esittamiin
kommentteihin, joita kannatamme erityisesti vedenjakaja klo 21 siirtdmisen ja ohjelmien
sisdltokuvausten osalta.

Johtaja Anja Peltonen

Lakimies Katri Vaananen
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